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Résumé

Contexte : La gestion des urgences de santé publique
(GUSP est caractérisée par une incertitude inhérente, dé-
coulant de la nature imprévisible de certaines urgences et de
I'interaction entre les menaces pour la santé publique et leurs
facteurs déterminants. Les praticiens de la GUSP doivent
continuellement développer et adapter des méthodes pour
gérer cette incertitude. L’analyse morphologique générale
(AMG) est une méthode de modélisation de scénarios assistée
par ordinateur qui peut traiter des problemes complexes
et incertains. L’AMG (Analyse Morphologique Générale —
General Morphological Analysis) examine les composantes
d’un probléme complexe et permet aux praticiens d’envisager
les liens et résultats potentiels. Grace a des étapes itératives,
PAMG peut générer de nouvelles connaissances et perspec-
tives dans I’élaboration de scénarios afin de faciliter la prise
de décision et la planification dans le cadre de la GUSP.

Méthode : Une analyse environnementale a été concgue
afin d’identifier les articles ayant utilis¢é 'AMG comme
I'une des principales méthodologies pour soutenir la gestion
des aléas naturels, avec une extrapolation potentielle a la
GUSP. Les bases de données académiques comprenaient
PubMed et ResearchGate. Une vaste stratégie de recherche
a été appliquée pour examiner la littérature grise, y compris
Google Scholar.

Résultats : Cette analyse environnementale a permis d’iden-
tifier dix exemples d’utilisation de ’AMG présentant une per-
tinence pour la GUSP, dans plusieurs pays et organisations.
Les exemples cités dans la littérature ciblaient soit un risque
naturel spécifique, soit, de manieére plus générale, ’ensemble
des aléas naturels connus. Les résultats peuvent étre
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regroupés en trois catégories interconnectées :
(a) la modélisation de scénarios pour la
gestion des catastrophes naturelles, (b) les
outils de développement de stratégies et
de hiérarchisation des priorités, et (c) les
outils d’aide a la décision pour les équipes de
gestion des urgences.

Conclusion : ’AMG peut faciliter ['éla-
boration de scénarios et de stratégies afin
d’éclairer la prise de décision quant aux
mesures a prendre pour faire face aux incer-
titudes. Cette méthode de modélisation fait
appel a des experts en la matiere pour mettre
en évidence des liens et des résultats imprévus
lors de la gestion de probléemes complexes,
comme ceux observés dans le cadre de la
GUSP. Les recherches futures pourraient
porter sur I'application de 'AMG a la GUSP
dans un contexte canadien. Actuellement,
I’Agence de la santé publique du Canada
applique 'AMG a des événements cycliques
(p. ex., feux de forét, inondations, vagues
de chaleur extréme et autres événements
météorologiques extrémes) afin de créer des
scénarios selon une perspective GUSP. Les
pratiques futures devraient intégrer PAMG
avec d’autres méthodologies de la GUSP afin
d’améliorer les stratégies de prévention, de
préparation, d’intervention et de rétablis-
sement face aux futures urgences de santé
publique.

Mots-clés : AMG, santé publique, gestion
des urgences, aléas naturels

1 Introduction

Une gestion efficace des urgences de santé
publique (GUSP) est essentielle pour atténuer
les effets des aléas naturels, tels que les in-
cendies de forét, qui peuvent entrainer des
conséquences importantes sur la santé pu-
blique, notamment une demande accrue de
services de santé et un risque de maladies
chroniques (Giorgadze et al., 2011; Rose et
al., 2017). Plus précisément, la GUSP peut
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étre définie comme l'intégration des connais-
sances, des techniques et des principes de la
santé publique (SP) et de la gestion des ur-
gences (GU) afin de répondre & des situations
d’urgence complexes affectant le systéme de
santé et la santé de la population (Rose et al.,
2017). De plus, la pandémie de COVID-19 a
mis en évidence des lacunes au sein du sys-
teme de SP en raison de ressources et d’outils
insuffisants, entrainant des défis critiques et
une vulnérabilité face a de nouvelles menaces
émergentes (Agence de la santé publique du
Canada, 2021). Ainsi, un besoin a été iden-
tifié spécifiquement pour les organisations de
GU afin de promouvoir I’amélioration et I'in-
novation continues pour renforcer la résilience
et mieux répondre aux nouvelles menaces (Sé-
curité publique Canada, 2025).

Au Canada, la GUSP est une responsa-
bilité partagée entre les gouvernements fédé-
ral, provinciaux et territoriaux, qui ont pour
mandat de coordonner les interventions vi-
sant & atténuer, a se préparer, a intervenir
et a surmonter un large éventail de menaces
pour la santé publique (Sécurité publique Ca-
nada, 2017). Dans le cadre de cet effort coor-
donné, la planification de scénarios constitue
un cadre organisationnel essentiel, soutenant
des activités telles que la planification basée
sur les capacités, l'allocation des ressources
et d’autres activités de préparation (Hales &
Chouinard, 2011 ; Hoerger et al., 2022 ; Neiner
et al., 2004). La planification de scénarios offre
une approche prospective en développant et
en analysant des scénarios hypothétiques pos-
sibles afin d’éclairer la prise de décision face a
I'incertitude (Bin Nafisah, 2021).

L’incertitude est un aspect inhérent a la
GUSP en raison de la nature imprévisible
des situations d’urgence et de l’interaction
complexe entre les différents facteurs en jeu
(Haut-Commissariat des Nations Unies pour
les réfugiés, 2023/ United Nations High Com-
missioner for Refugees, 2023). Elle survient
lorsqu’on tente de prédire la probabilité, I'im-
pact, I’exposition et la vulnérabilité d’une me-
nace pour la santé publique en raison de la
multitude et de la complexité des facteurs



Acenas et al.

de risque, compliquant ainsi les processus de
prise de décision et de planification (Hand-
mer, 2008 ; Reisinger et al., 2020). Face a ces
défis, il est indispensable que les agences de
santé publique adoptent en permanence des
méthodes robustes capables de gérer efficace-
ment ces incertitudes (Handmer, 2008 ; Rei-
singer et al., 2020). Cependant, les pratiques
actuelles de planification de scénarios au sein
de la GUSP s’appuient souvent sur des for-
mats narratifs, moins exploratoires, limitant
I’élaboration & un nombre restreint de scé-
narios. (Beach, 2021 ; Gafiner & Steinmdiller,
2018 ; Kosow & Gafiner, 2008). Cela restreint
la capacité a explorer systématiquement les
éléments clés et les résultats divers. L’intro-
duction de biais et la restriction de la prise
en compte de scénarios alternatifs peuvent
nuire a 'efficacité des interventions d’urgence
(Beach, 2021; Gafiner & Steinmiiller, 2018;
Kosow & GaBner, 2008).

L’analyse morphologique générale (AMG)
est une méthode structurée et adaptable qui
peut étre utilisée comme outil pour 1’élabo-
ration de scénarios au sein de la GUSP (Lan-
tada et al., 2020 ; Ritchey, 2022). L’AMG faci-
lite la déconstruction de problémes complexes
en leurs composants fondamentaux, permet-
tant ainsi 'exploration de divers scénarios
possibles et de leurs interconnexions (Lantada
et al., 2020; Ritchey, 2022). Contrairement
aux approches narratives traditionnelles, qui
se concentrent sur un nombre limité de scéna-
rios et d’éléments clés, 'AMG conduit a la
génération d’'un grand nombre de scénarios
pouvant étre comparés entre eux. Elle per-
met également de prendre en compte un large
éventail de composantes essentielles. Ainsi, en
tant qu’outil innovant de planification de scé-
narios, TAMG peut potentiellement aider les
agences de santé publique a mieux gérer les
incertitudes et a améliorer leurs efforts de
planification stratégique pour diverses situa-
tions d’urgence (Garvey, 2017 ; Lantada et al.,
2020 ; Neiner et al., 2004 ; Ritchey, 2022).

Cette analyse environnementale explorera
I’application de ’AMG en tant qu’outil pros-
pectif via ’élaboration de scénarios afin d’ai-
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der a la prise de décision et a la planification
en matiere de GUSP. Cet article examine les
aléas naturels, en reconnaissant 1’exposition
du Canada a divers aléas naturels associés a
des conséquences complexes en matiere de la
santé publique (SP) (Giorgadze et al., 2011).
De plus, puisque la pratique et les principes de
la gestion des urgences (GU) reposent sur une
approche « tous risques », les résultats de cet
article—bien qu’ils soient centrés sur les aléas
naturels—sont largement applicables a diffé-
rents secteurs. Cette applicabilité transversale
implique que les outils utilisés pour gérer les
catastrophes naturelles peuvent étre adaptés
pour répondre & un éventail d’autres menaces
dans le cadre de la GUSP. Les résultats de
cet article seront illustrés par des exemples de
contributions de 'AMG a travers des études
de cas provenant de différents pays et orga-
nisations. Ces études de cas sont présentées
plus loin dans cet article afin d’illustrer 1'im-
pact pratique et I’adaptabilité de ' AMG dans
divers contextes pertinents pour la GUSP. En
examinant la pertinence de PAMG pour la
santé publique, cette étude vise a adapter ces
connaissances afin de renforcer la planification
de scénarios dans le contexte canadien.

2 Méthodes

Une analyse environnementale est une mé-
thode de recherche, de collecte, d’'interpréta-
tion et d’utilisation d’informations provenant
de nombreuses sources (par exemple, la lit-
térature grise et les articles de revues) per-
mettant de fournir des données fondées sur
des preuves pour soutenir la prise de décision
stratégique (Charlton et al., 2019 ; Graham et
al., 2008). Un avantage principal de ’analyse
environnementale est que l'information peut
étre exploitée a partir de divers domaines so-
ciaux, culturels, politiques et technologiques,
ce qui permet a l'auteur de remédier aux
limites et d’identifier les biais (Charlton et
al.,, 2019; Graham et al., 2008). Bien qu’il
n’existe pas de méthodologie formelle pour
mener une analyse environnementale, I’objec-
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tif principal de cette approche est d’acquérir
de nouvelles connaissances qui guident ’éta-
blissement d’objectifs réalisables pour une or-
ganisation (Rowel et al., 2005).

Une analyse environnementale a été choi-
sie pour cet article, car les informations sur
I’application de TAMG dans le domaine de la
GUSP ne se limitent pas a la littérature aca-
démique, mais font également l'objet de dis-
cussions approfondies dans la littérature grise.
De plus, les analyses environnementales per-
mettent de collecter rapidement des données
sur les tendances au sein d’une population ci-
blée a partir de multiples sources, y compris
des données recueillies lors d’entretiens avec
des informateurs clés. (Rowel et al., 2005).
Lors de notre recherche initiale, nous avons
constaté que P’AMG est déja reconnue comme
une pratique exemplaire pour 1’élaboration de
scénarios dans des secteurs autres que celui de
la santé publique (Alvarez & Ritchey, 2015 ;
Ritchey, 2009b, 2022). Compte tenu de notre
objectif d’améliorer les méthodes d’élabora-
tion de scénarios, nous avons choisi I'analyse
environnementale comme approche la plus ap-
propriée, car elle permet de révéler 'appli-
cabilité de cette méthode dans des domaines
similaires. Nous anticipons que les enseigne-
ments tirés de ces applications pourront éclai-
rer ’élaboration de scénarios dans le cadre de
la GUSP.

Afin de déterminer les articles pertinents
pour cette analyse environnementale, les cri-
teres d’inclusion et d’exclusion suivants ont
été appliqués :

e Inclusion :

— Rapports sur l'utilisation de
'’AMG en tant que principale
méthodologie pour différents aléas
naturels.

— Présente un intérét pour la GUSP,
c’est-a-dire qui tient explicite-
ment compte des impacts poten-
tiels des risques sur la santé hu-
maine ou prend en considération
les systemes de santé qui, dans le
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contexte d’une situation d’urgence,
pourraient affecter ou influencer le
bilan de I’état de santé de la popu-
lation.

e Exclusion :

— Rapports non publiés en anglais.

— Aucune mention de 'AMG comme
I’'une des principales méthodes.

— Etudes dont le champ. d’applica-
tion ne concerne pas les aléas na-
turels.

— Sans pertinence pour la GUSP.

Les bases de données et sources suivantes
ont été utilisées pour cette analyse environne-
mentale :

e Bases de données et moteurs de re-
cherche principaux :

— PubMed/NCBI, ResearchGate et
Google Scholar.

o Mots-clés :

— AMG, analyse morphologique,
aléas naturels, outil d’aide a la dé-
cision, réduction des risques, pré-
paration aux catastrophes, gestion
des urgences, analyse/développe-
ment /planification/modélisation
de scénarios, et gestion/stratégies
des risques de catastrophe.

e Sources :

— Articles universitaires évalués par
des pairs, rapports gouvernemen-
taux, littérature grise/internet, et
la Swedish Morphological Society.

3 Analyse morphologique
générale

3.1 Définition

L’AMG (Analyse Morphologique Géné-
rale) est un outil assisté par ordinateur qui fa-
cilite I’exploration des différentes connexions
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entre les divers composants d’un probléme
complexe (Ritchey, 2022). Ces composants
sont représentés par des parametres, qui sont
ensuite décomposés en conditions. Ces condi-
tions peuvent ensuite étre combinées de mul-
tiples fagons afin d’identifier des connexions
et des solutions possibles. L’identification et
I’étude de ces composants nécessitent la parti-
cipation d’experts en la matiere (SME — Sub-
ject Matter Experts). Par exemple, lors de
I’élaboration de scénarios pour une pandémie
dans le contexte de la GUSP, le processus
d’AMG peut aider a identifier des parametres
tels que les taux de transmission de I'infection
et la capacité du systeme de santé. Chaque pa-
rametre peut comporter plusieurs conditions,
telles qu’élevée, moyenne ou faible. Ces condi-
tions peuvent ensuite étre combinées de dif-
férentes maniéres pour examiner les liens et
les résultats possibles, conduisant a la créa-
tion d’un modele & multiples applications (par
exemple, un outil d’élaboration de scénarios).
IAMG peut ainsi fournir aux agences de
santé publique un outil de soutien a 1’élabo-
ration de scénarios, en permettant une ana-
lyse approfondie et une intégration de nom-
breuses variables clés afin de générer des scé-
narios (Ritchey, 2022).

Le processus d’AMG se compose de deux
étapes itératives, représentées par des cycles
de phases d’analyse et de syntheése (Ritchey,
2022). La figure 1 illustre une vue d’ensemble
du processus d’AMG. Dans un premier temps,
le probléme est décomposé en ses différentes
composantes (c’est-a-dire en parametres et
conditions), puis ces composantes sont com-
binées de différentes manieres a l'aide de
PAMG. Comme le montre la figure 1, le logi-
ciel AMG permet de créer un modele qui pré-
sente plusieurs combinaisons de chaque com-
posante, ce qui permet aux praticiens d’envi-
sager différentes connexions et d’obtenir ainsi
plusieurs résultats (par exemple, divers scé-
narios) pour un probléme complexe (Ritchey,
2022).

Par exemple, si 'AMG est appliquée a la
planification d’un scénario de pandémie, on
peut intégrer de multiples variables pour envi-
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sager ce qui pourrait se produire si la maladie
se propage a un rythme élevé et pour évaluer
si les hopitaux et les infrastructures existantes
ont la capacité d’y répondre ou non. Ainsi, la
capacité de 'AMG a faciliter une compréhen-
sion globale de scénarios complexes démontre
qu’il s’agit d’un outil polyvalent, qui peut étre
appliqué dans divers secteurs pour relever des
défis complexes (Ritchey, 2022).

3.2 Principes et concepts de
PAMG

Le principe de base de 'AMG consiste a
prendre un probléme complexe et & le décom-
poser en ses composantes fondamentales (Rit-
chey, 2022). Par exemple, un scénario lié a
une maladie infectieuse peut étre décomposé
en composantes clés telles que la virulence
et le mode de transmission. Ces composantes
peuvent ensuite étre recombinées de maniere
systématique et structurée, permettant d’ex-
plorer de nouvelles connexions et solutions
qui n’étaient pas apparentes au départ (Rit-
chey, 2022). Grace a son approche structurée,
PAMG permet d’identifier les composantes
critiques qui définissent un probleme et ex-
plore systématiquement toutes les configura-
tions possibles, ceci garantit qu’aucun aspect
essentiel du probléme ne soit négligé, offrant
ainsi un processus complet pour 1’élaboration
de scénarios complexes (Ritchey, 2022). Par
conséquent, 'AMG s’avere adaptée en tant
qu’outil de planification de scénarios pour re-
lever les défis multiformes rencontrés dans le

domaine de la GUSP.

3.3 Processus AMG

L’AMG est un processus itératif qui com-
prend deux phases et qui est généralement
mené par un groupe d’experts en la matiere
(SME) possédant 'expertise nécessaire (par
exemple, un épidémiologiste pour un scéna-
rio de maladie infectieuse) en lien avec le pro-
bléme identifié (Lantada et al., 2020) :

1. Phase de définition et d’analyse du pro-
bléme
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FIGURE 1.1 : Apercu général de ’analyse morphologique

Phase d'analyse

L'espace du probléme contient tous les
paraméatres ot conditions possibles pouvant &tre
pertinents pour la question identifide

Phase de synthése ,

12 n :-“--
Parametre 1 Paramétre 2
Condition  Condition

ess Dériver de nombreux

autres scénanios

Note : Représentation schématique de ’AMG, avec ’espace du probléme contenant les parameétres et

conditions, donnant lieu & de multiples scénarios.

2. Phase de synthese

Etape 1 : Phase de définition et d’ana-
lyse du probléme

La phase de définition du probleme
consiste a identifier une question qui sera trai-
tée au moyen de "AMG (Lantada et al., 2020).
Il n’existe pas de méthode spécifique pour dé-
finir un probleme, mais ce experts pertinents.
Il peut commencer par la détermination d’un
enjeu spécifique tout en tenant compte du
contexte plus large du sujet. Par exemple, un
sujet d’intérét pourrait étre un risque natu-
rel tel que les inondations. L’analyse est cir-
conscrite afin de se concentrer sur un défi ou
une incertitude clé dans ce contexte afin de
formuler une question. Ce processus est sou-
vent guidé par des objectifs prédéfinis, tels
que amélioration des interventions d’urgence
ou l'atténuation des risques pour la santé pu-
blique, afin de garantir que le probleme choisi
corresponde aux résultats souhaités de ’ana-
lyse. Cette étape sert de feuille de route pour

les experts dans les phases suivantes, au cours
desquelles ils identifieront et exploreront les
divers éléments liés au probleme (Lantada et
al., 2020).

Une fois le probléme défini, une discussion
facilitée avec les experts en la matiere (SME)
guidera la phase d’analyse en décomposant le
probléme en parametres et en leur attribuant
des conditions (Lantada et al., 2020). Au
cours de la phase d’analyse, un tableau struc-
turé ou un champ morphologique est créé
afin de représenter les différents composants
du probléeme a travers des parametres et des
conditions (Figure 2) (Lantada et al., 2020).
Par exemple, pour approfondir le scénario de
maladie infectieuse mentionné ci-dessus, les
parametres de virulence et de transmission
peuvent étre décomposés davantage. La viru-
lence peut inclure des conditions telles qu'une
infectiosité élevée, une infectiosité moyenne
et une infectiosité faible. La transmission
peut inclure des conditions telles que la
transmission aérienne, par gouttelettes, par
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contact et par vecteur. Ce tableau facilite
une analyse compléte en offrant une approche
structurée pour identifier et comprendre
comment ces conditions interagissent entre
elles (Lantada et al., 2020). Ces paires condi-
tionnelles peuvent révéler des connexions et
des solutions potentielles dans le tableau, qui
seront ensuite examinées plus en détail par
les experts lors de la phase suivante (Lantada
et al., 2020).

Etape 2 : Phase de synthése

La phase de synthese consiste & saisir dans
le logiciel ’AMG les parametres et conditions
identifiés dans le tableau structuré lors de la
phase d’analyse (Lantada et al., 2020; Rit-
chey, 2022). Une fois ces éléments saisis, le
logiciel transforme le tableau en une matrice
de cohérence croisée (Figure 3). Cette matrice
soutient les discussions en permettant aux ex-
perts (SME) de comparer systématiquement
des paires de conditions afin de déterminer
si les éléments de chaque paire conditionnelle
peuvent fonctionner ensemble. Au cours de
ces discussions, les experts identifient et éli-
minent les conditions contradictoires. Les ex-
perts sont amenés & réfléchir a la possibi-
lité que les paires conditionnelles puissent se
produire simultanément et s’intégrer dans le
contexte du probléme.

Pour ce faire, les experts utilisent I'une des
trois clés d’évaluation (X, —, ou K) ainsi que
des criteres précis pour noter chaque paire de
conditions. Ces clés d’évaluation seront sai-
sies dans le logiciel d’AMG pour chaque paire
(Lantada et al., 2020 ; Ritchey, 2022) :

1. X = Paire contradictoire ou impos-
sible/incompatible.

2. “—7 (tiret ou trait d’union) = Entie-
rement cohérente ; paire bonne ou opti-
male.

3. K = Incertaine ou conditionnellement
possible, avec des critéres spécifiques,
par exemple :

e Relations possibles mais peu pro-
bable ou sans grand intérét.
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o Informations supplémentaires né-
cessaires pour formuler une évalua-
tion solide.

Par exemple, dans un scénario de pan-
démie 1ié a la GUSP (Figure 3), les experts
(SME) peuvent examiner si la fievre (dans la
catégorie des impacts directs sur la santé) et
la forte infectiosité (dans la catégorie de la
virulence) peuvent coexister pendant une si-
tuation d’urgence. Etant donné que la fidvre
est un symptome courant d’une infection a
forte infectiosité, cette paire de conditions se-
rait marquée comme entierement cohérente et
recevrait la mention « — » dans le logiciel.

Une fois ce processus terminé, le logi-
ciel analysera toutes les clés d’évaluation pos-
sibles, en supprimant toutes les paires mar-
quées d'un « X » (Lantada et al., 2020 ; Rit-
chey, 2022). Cela crée un modele d’inférence,
ou modele hypothétique « et si », dans lequel
une ou plusieurs conditions peuvent étre sé-
lectionnées comme entrées, et une sortie est
fournie avec plusieurs résultats et connexions,
comme indiqué dans les cases bleu foncé (Fi-
gure 4).

I’AMG comprend des étapes itératives
permettant un examen continu du modéle
d’inférence afin d’ajuster les parametres et
conditions précédemment établis, dans le but
d’affiner davantage le modele (Lantada et al.,
2020 ; Ritchey, 2022).

3.4 Applications de I’Analyse
Morphologique Générale
(AMG)

L’AMG, comme outil d’aide a la décision,
a été appliquée dans divers domaines liés
a la gestion des urgences, notamment la
gestion de crise nationale et la gestion des
risques de catastrophes naturelles, ainsi que
le développement de scénarios dans le cadre
d’une crise sismique (Hosseinikhah & Zarrabi,
2021 ; Lantada et al., 2020; Ritchey et al.,
2004). Les trois exemples présentés ci-dessous
illustrent la maniére dont 'AMG a été mise
en ceuvre dans différents pays et contextes.
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FI1GURE 1.2 : Champ morphologique du scénario de maladie infectieuse

Paramétre A Paramétre B Parameétre C

Paramétre D

Condition Al | Condition B1 | Condition C1 | Condition D1
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Note. Tableau structuré a cinq parametres ou champ morphologique pour un scénario de maladie

infectieuse.

Exemple 1 : Suede — Modeéle générique
de base pour la gestion nationale des
crises

L’Agence suédoise de gestion des urgences
et I’Agence suédoise de recherche sur la dé-
fense ont créé un prototype de modele géné-
rique de base de conception (Generic Design
Basis - GBD) en utilisant 'AMG (Figure 5)
(Ritchey et al., 2004). Le modele GBD peut
soutenir la prise de décision stratégique et
la planification de scénarios en utilisant trois
causes hypothétiques, soit naturelles, techno-
logiques et antagonistes, susceptibles d’entrai-
ner des conséquences néfastes pour la société.

Plus précisément, le modele GBD permet
de détecter des événements sociétaux extra-
ordinaires, d’identifier les meilleures mesures
de gestion de crise et d’établir une stratégie
nationale de sécurité. Bien qu’il soit encore
au stade de prototype, ce modele a été testé
a la fois au niveau des administrations locales

et régionales. Il a montré son utilité pour
améliorer les évaluations des risques et des
vulnérabilités au sein de diverses agences,
fournir un cadre pour la gestion des crises
et améliorer la communication entre les
différents secteurs (Ritchey et al., 2004).

Exemple 2 : Venezuela — Outil d’atté-
nuation des risques de catastrophe

En utilisant deux modeles d’AMG, les
auteurs ont créé un outil d’aide a la décision
pour la gestion des risques de catastrophes
liées aux aléas naturels dans les zones ur-
baines (Figure 6) (Lantada et al., 2020). Cet
outil permet de prioriser les stratégies de
réduction des risques les plus efficaces pour
soutenir les zones urbaines en cas d’urgence.
I’AMG a été utilisée pour examiner les
stratégies visant a réduire les dommages
physiques et a renforcer la vulnérabilité et
la résilience. Ces stratégies incluent 1'identi-
fication des risques, la réduction des risques
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FIGURE 1.3 : Matrice de cohérence croisée
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Note. Extrait d’'une matrice de cohérence croisée pour un champ morphologique & cing parametres.

et la gouvernance. Chaque stratégie a été
classée en fonction de son influence, allant
de favorable & aucune influence. Les auteurs
ont souligné que cet outil permettait de
prioriser les stratégies les plus efficaces lors
d’une situation d’urgence, améliorant ainsi
le processus de prise de décision (Lantada et
al., 2020).

Exemple 3 : Iran — Elaboration de scé-
narios dans le cadre d’une crise sismique

La planification de scénarios a l’aide de
PAMG a été utilisée dans la gestion des ca-
tastrophes sismiques afin d’identifier les fac-
teurs influencant la gravité et I'impact finan-
cier d’un séisme dans les zones rurales et ur-
baines (Figure 7) (Hosseinikhah & Zarrabi,
2021). Plusieurs scénarios ont été développés
en fonction des facteurs les plus pertinents
et probables identifiés. L’influence de chaque
facteur a été évaluée sur une échelle de 0%
(aucun impact) & 100% (impact élevé), faci-
litant ’identification des scénarios optimaux.

Les facteurs les plus influents qui ont permis
de réduire les pertes humaines et financieres
comprenaient les documents de crise au ni-
veau municipal, I’amélioration des systemes
d’alerte et les codes de construction antisis-
miques. De plus, certaines villes et certains
villages ont été identifiés comme vulnérables
aux séismes grace a 'AMG. Les auteurs ont
souligné que le modele a permis d’identifier
des stratégies d’atténuation essentielles pour
renforcer la résilience des villes et des villages
exposés aux séismes (Hosseinikhah & Zarrabi,
2021).

Les exemples présentés ci-dessus, tirés de
la littérature sur la gestion des urgences, uti-
lisent différentes versions de logiciels informa-
tiques spécialisés dans TAMG. Les exemples
ci-dessus ne couvrent pas toute la gamme des
applications variées de 'AMG, qui s’étendent
4 de nombreux domaines d’études (Alvarez &
Ritchey, 2015). Bien que les applications de
PAMG dans le domaine de la GUSP soient
rares, l'utilisation de 'AMG dans d’autres
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FIGURE 1.4 : Champ morphologique ou modele hypothétique « et si »
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Note. Champ morphologique a cing parametres ou modele d’inférence hypothétique « et si », avec plusieurs

configurations (Ritchey, 2009b)..

domaines peut étre adaptée pour dévelop-
per cette méthodologie dans ce contexte. Plus
précisément, 1’élaboration de scénarios via
I’AMG constitue un outil précieux pouvant ai-
der a faire face a l’incertitude omniprésente
entourant de nombreuses questions liées a
la santé publique aujourd’hui (Neiner et al.,
2004).

3.5 Avantages et limites de PAMG

Avantages

L’analyse environnementale a montré que
IAMG a été appliquée avec succes en combi-
naison avec d’autres techniques de modélisa-
tion, démontrant ainsi sa compatibilité avec
d’autres méthodes (Ritchey, 2009b). L’AMG
peut étre intégrée a d’autres méthodes en tant
que premiere étape ou complément & d’autres
techniques de modélisation. Par exemple, la
carte mentale (le mind mapping) permet
d’identifier des parametres et des conditions

qui peuvent ensuite étre examinés et reliés
par le biais de TAMG afin d’identifier des scé-
narios ou des stratégies (Ritchey, 2009b). De
plus, 'AMG peut relier deux modeles entre
eux (par exemple, des modeles de scénarios
et de stratégies), ou un modele est utilisé
comme conditions d’entrée et ’autre comme
ensemble de conditions de sortie (Ritchey,
2011). Cela est considéré comme un modele
duplex, ou deux modeles sont évalués simul-
tanément afin de déterminer comment ils s’in-
fluencent mutuellement (par exemple, en éta-
blissant les stratégies les plus efficaces pour
différents types de scénarios) (Ritchey, 2011).

L’AMG permet également aux décideurs
de découvrir des solutions novatrices en
tenant compte des multiples connexions et les
résultats possibles des paires conditionnelles,
surtout lorsqu’il s’agit de problémes com-
plexes dépendant de l'interconnectivité avec
d’autres secteurs (Garvey, 2017; Swanich,
2014). Un autre avantage de I'AMG est
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FIGURE 1.5 : Modele de scénario
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conditions surlignées en bleu correspondent & un scénario de rupture de barrage en Sueéde (Ritchey et al.,

2004).

qu’elle améliore la transmission des connais-
sances scientifiques grace a des modeles
visuels et qu’elle favorise ’engagement des
partenaires et des parties prenantes par le
biais d’efforts collaboratifs visant a détermi-
ner des concepts et a évaluer la cohérence
interne (Ritchey, 2009b). Enfin, I'AMG
laisse une piste d’audit les conclusions
tirées de PAMG sont documentées dans le
logiciel, ce qui augmente la tracabilité et la
reproductibilité des données (Ritchey, 2009b).

Limites

Bien que PAMG présente plusieurs avan-
tages, la littérature a relevé certains défis liés
a son application dans le cadre de la GUSP.
I’AMG est un processus long et exigeant,
principalement parce que la qualité des résul-
tats dépend fortement des contributions des
experts en la matiere (SME) (Johansen, 2018 ;
Ritchey, 2009b ; Swanich, 2014). Ce processus

peut nécessiter plusieurs séances pour traiter
le probléme, ce qui implique que les partici-
pants doivent étre tres engagés et assez com-
pétents afin de fournir des données de qua-
lité. Cela est particulierement important au
début du processus, compte tenu de la pos-
sibilité que le modele ne produise pas immé-
diatement des résultats pertinents. En outre,
I'utilisation d’un logiciel dédié (par exemple,
MA/CARMA) est nécessaire pour mener cor-
rectement ’AMG, ce qui requiert un enga-
gement financier et des ressources techniques
spécifiques.

De plus, ’AMG ne dispose pas d’un moyen
universel pour évaluer lefficacité des résul-
tats (c’est-a-dire en utilisant un outil spéci-
fique), car elle repose fortement sur les ex-
perts en la matiere (SME) tout au long du
processus. Compte tenu de la complexité de
la GUSP, le nombre de configurations peut
croitre de maniere exponentielle. Cela en-

11



Acenas et al.

Revue Canadienne de Gestion des Urgences

FIGURE 1.6 : Modele stratégique
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Note. Champ morphologique a cing parametres analysant les stratégies de réduction des dommages
physiques dans les zones urbaines (Lantada et al., 2020).

gendre plusieurs défis, notamment l’incapa-
cité a analyser toutes les connexions et tous les
résultats possibles en raison des contraintes
de ressources. Enfin, bien que ’AMG soit une
méthode complete, les contributions des ex-
perts peuvent ne pas étre exhaustives, car
il est intrinsequement difficile pour ces der-
niers d’identifier I’ensemble des parameéetres
et conditions possibles au cours des discus-
sions facilitées. Par conséquent, tous les com-
posants potentiels peuvent ne pas étre identi-
fiés dans le modele (Johansen, 2018 ; Ritchey,
2009b ; Swanich, 2014). Cela dit, I'intelligence
artificielle (IA) pourrait contribuer a atténuer
la plupart de ces limites. A une époque ot 'TA
connailt une expansion majeure grace a ’adop-
tion généralisée des grands modeles de lan-
gage (GML), il existe une réelle opportunité
d’intégrer des approches standardisées comme
I’AMG avec de nouveaux outils basés sur I'TA.

4 Principales conclusions de
I’analyse environnementale

4.1 Contributions et avancées

notables dans 1’utilisation de
FAMG

L’AMG est, en fin de compte, un outil gé-
nérique et flexible de gestion des urgences qui
soutient les processus décisionnels en organi-
sant des informations complexes de maniére
structurée. La force de ’AMG réside dans sa
capacité a rassembler divers types d’informa-
tions, a les organiser de maniere systématique,
et a permettre aux utilisateurs de considé-
rer toutes les options et possibilités avant de
prendre des décisions. Puisque ’AMG facilite
tout simplement une réflexion structurée, elle
peut étre adaptée a d’autres secteurs de la
gestion des urgences (GU) au-dela de la ges-
tion des catastrophes naturelles, notamment
dans le domaine de la GUSP. Bien que la ma-
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FIGURE 1.7 : Modeéle de scénario et d’outil d’aide a la décision
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jorité des exemples d’application proviennent
du domaine de la gestion des catastrophes na-
turelles, le réle de ’AMG demeure le méme :
apporter structure, clarté et rigueur au pro-
cessus décisionnel en veillant & ce que chaque
facteur pertinent soit pris en compte et que
toutes les stratégies potentielles soient explo-
rées. Les résultats de cette recherche, présen-
tés dans le Tableau 1, sont pertinents pour la
GUSP en raison de leur applicabilité générale
a la gestion des urgences. Si ’AMG s’avere ef-
ficace dans d’autres secteurs de la gestion des
urgences, il est raisonnable d’en déduire que
ces résultats sont également applicables a la
GUSP. Les exemples ci-dessous présentent les
applications de '’AMG réparties dans les ca-
tégories suivantes :

1. Outil de modélisation de scénarios pour
la gestion des catastrophes naturelles

2. Outil d’aide a la décision pour les
équipes de gestion des urgences

3. Outils d’élaboration et de hiérarchisa-
tion des stratégies (par exemple, straté-
gies d’atténuation des risques)

5 Discussion et implications

5.1 Discussion

Cette analyse environnementale n’est pas
une évaluation critique ; par conséquent, nous
n’évaluerons pas la pertinence et ’applicabi-
lité de ’AMG en tant que méthode par rap-
port aux méthodes actuelles d’élaboration de
scénarios. Cela dit, le présent document a
identifié dix exemples d’application de TAMG
présentant une pertinence pour la GUSP, pro-
venant de sept pays et cing organisations.
Bien que les résultats portent principalement
sur les aléas naturels, les principes et tech-
niques employés par ’AMG dans d’autres sec-
teurs démontrent son potentiel d’adaptabilité
et d’efficacité dans le cadre d’autres activités
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de la GUSP. Par exemple, les processus d’éla-
boration de scénarios et de développement de
stratégies demeurent cohérents pour différents
types de risque. L’AMG peut soutenir ces ac-
tivités grace a son approche analytique struc-
turée mais flexible. Deuxiémement, en tant
qu’outil informatique, 'AMG a été congue
pour soutenir les processus de gestion des ur-
gences dans le cadre de multiples situations
d’urgence, ce qui la rend applicable & un large
éventail de défis liés a la GUSP. Par ailleurs,
la nature intégrative de ’AMG encourage une
prise en compte globale de divers facteurs et
experts en la matiére, favorisant ainsi une ap-
proche holistique de la gestion des urgences.
Ces éléments illustrent la maniére dont les ré-
sultats de 'AMG issus des applications liées
aux aléas naturels sont transférables et utiles
dans le champ plus vaste de la GUSP. Malgré
sa sous-utilisation dans ce domaine a ce jour,
Pefficacité éprouvée de 'AMG dans d’autres
contextes complexes en fait un outil extréme-
ment adaptable, capable d’améliorer les pro-
cessus décisionnels au sein de la GUSP.

La prévalence de la modélisation de scéna-
rios comme application principale de TAMG,
présente dans quatre des dix études exami-
nées a mis en évidence son potentiel et sa
pertinence dans le cadre de la gestion globale
des urgences (Fernandez et al., 2006; Hos-
seinikhah & Zarrabi, 2021; Navratil et al.,
2019 ; Schneider et al., 2022). La modélisa-
tion de scénarios a permis aux utilisateurs
d’intégrer plusieurs facteurs liés aux risques
naturels dans le modeéle (p. ex., le nombre
de déces), offrant ainsi une vision plus com-
plete d’une situation d’urgence et de la capa-
cité de réponse d’une organisation pour y faire
face. Ces scénarios ont contribué a identifier
les lacunes des plans actuels de gestion des ur-
gences, renforcant les approches les plus effi-
caces dans divers secteurs, notamment au sein
des organismes gouvernementaux et des orga-
nisations privées. L’utilisation de ’AMG, en
tant qu’outil, a offert aux décideurs une base
leur permettant de hiérarchiser les scénarios
optimaux et d’orienter les stratégies d’amélio-
ration des plans existants de gestion des ur-

Revue Canadienne de Gestion des Urgences

gences (Fernandez et al., 2006 ; Hosseinikhah
& Zarrabi, 2021 ; Navratil et al., 2019 ; Schnei-
der et al., 2022).

L’identification de I’élaboration et de la
hiérarchisation des stratégies dans cing des
dix articles souligne le role de 'AMG dans
la réduction des risques et la préparation aux
catastrophes (Fernandez et al., 2006 ; Lantada
et al., 2020; Ritchey, 2006; Ritchey et al.,
2004 ; Roy & Garg, 2014). Ces articles ont exa-
miné les stratégies de réduction des risques
et ont comparé différents plans de prépara-
tion et d’atténuation des catastrophes. Gréace
a la comparaison de ces plans, les organisa-
tions ont pu élaborer de nouvelles stratégies
alignées sur les meilleures pratiques en ma-
tiere de gestion des risques de catastrophe.
Cela met en évidence la capacité d’adaptation
de ’AMG en tant qu’outil dans I’évolution des
stratégies de gestion des urgences afin de ré-
pondre aux besoins et contextes changeants
d’une situation d’urgence (Fernandez et al.,
2006 ; Lantada et al., 2020; Ritchey, 2006 ;
Ritchey et al., 2004 ; Roy & Garg, 2014).

Enfin, six articles ont eu recours a 'AMG
comme outil d’aide a la prise de décision en
situation d'urgence (Fernandez et al., 2006 ;
Lantada et al., 2020; Ritchey et al., 2004;
Roy & Garg, 2014 ; Savchenko, 2018; Wat-
son et al., 2015). L’AMG a fourni un cadre
permettant de représenter les plans d’urgence
et les stratégies d’atténuation d’une organi-
sation. Par exemple, elle a été utilisée pour
développer des stratégies d’atténuation effi-
caces face aux aléas naturels et pour aider a
la mise en place de programmes d’atténuation
et de financement (Lantada et al., 2020 ; Roy
& Garg, 2014). Ces cadres ont ensuite été uti-
lisés par les acteurs de la gestion des urgences
pour prendre des décisions durant une situa-
tion d’urgence, afin de planifier, gérer et réagir
efficacement. L’utilisation de 'AMG comme
outil d’aide a la décision souligne son poten-
tiel pour soutenir les activités de préparation
et d’intervention d’urgence au sein des orga-
nisations (Fernandez et al., 2006 ; Lantada et
al., 2020 ; Ritchey et al., 2004 ; Roy & Garg,
2014 ; Savchenko, 2018 ; Watson et al., 2015).
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5.2 Identification des lacunes ou
des domaines nécessitant
davantage de recherches ou de
développements

Le Tableau 1 illustre des exemples d’ap-
plications de 'AMG a ’élaboration de scé-
narios pouvant présenter un intérét pour la
santé publique dans le contexte canadien.
D’apres ces exemples, 'AMG est largement
applicable aux scénarios élaborés spécifique-
ment pour la GUSP. Cependant, la littéra-
ture révele que certains domaines nécessitent
des recherches et des développements supplé-
mentaires, par exemple ’examen de l'intégra-
tion de 'TAMG et de son impact avec d’autres
méthodologies en gestion des urgences (Rit-
chey, 2009b). Il a été observé que ’AMG peut
servir de premiere étape fournissant des en-
trées pour d’autres méthodes de modélisation,
telles que I’Analyse multicritéere d’aide a la
décision (MCDA). Plus précisément, 'AMG
peut compléter le Processus d’analyse hiérar-
chique (AHP), une méthode spécifique de la
MCDA. I’AHP nécessite la synthese de so-
lutions internes cohérentes (par ex., des scé-
narios) au moyen d’une hiérarchie d’objec-
tifs et de criteres, ce qui peut étre facilité
par TAMG. I’AMG peut générer une variété
de solutions que ’AHP peut ensuite compa-
rer systématiquement afin de déterminer les
meilleures solutions pour des problemes com-
plexes (Ritchey, 2009b). Alors que ' AMG ex-
plore efficacement des problémes complexes,
la. MCDA améliore la prise de décision en
permettant 1’évaluation et la hiérarchisation
de criteres clés tels que 'impact sur la santé
et la faisabilité (Zhao et al., 2022). Cette
intégration améliore la clarté et I'applicabi-
lité pratique des résultats du modele, rendant
I’AMG plus conviviale et plus facile a mettre
en ceuvre (Ritchey, 2009b; Zhao et al., 2022).
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5.3 Implications de la GMA dans
la GUSP pour les décideurs et
les praticiens

Dans la prise de décision en matiére de
GUSP, les données, les outils et les priori-
tés disponibles comportent souvent un degré
élevé d’incertitude (Larsson et al., 2010). Il
est donc essentiel de choisir une méthode ap-
propriée pour gérer cette incertitude (Lars-
son et al., 2010). L’AMG aide les décideurs
et les praticiens dans le cadre de la GUSP.
Comme l'illustre le tableau 1, TAMG facilite
I’élaboration de scénarios et de stratégies, qui
peuvent servir d’outils d’aide a la prise de dé-
cision pour les questions de santé publique.
Par exemple, les divers scénarios générés par
PAMG peuvent servir a soutenir les exercices
et la formation en matiere de gestion des ur-
gences afin de renforcer la préparation aux
menaces émergentes (Sécurité publique Ca-
nada, 2025). En outre, les problémes de ca-
pacité ont incité les systemes de santé pu-
blique, a plusieurs niveaux de gouvernement,
a explorer des méthodes permettant d’utili-
ser au mieux les ressources limitées (Instituts
de recherche en santé du Canada, 2021 ; Sécu-
rité publique Canada, 2025). L’AMG consti-
tue une méthode peu intensive, offrant aux
unités de santé publique de gérer un envi-
ronnement a risques diversifiés avec des res-
sources limitées. En résumé, ’AMG a démon-
tré son efficacité dans la prise de décision en
identifiant divers liens et résultats pour les
problémes proposés, favorisant ainsi une ap-
proche plus holistique, efficace et multisecto-
rielle pour traiter les enjeux dans le cadre de
la GUSP.

L’AMG aide un groupe multidisciplinaire
de décideurs a évaluer I'importance et la signi-
fication de nombreuses paires conditionnelles
ainsi que la compatibilité de chaque paire
en fonction de leur impact (Ritchey, 2009a).
L’AMG encourage les organisations & trouver
des solutions innovantes en tirant parti des
diverses perspectives des experts en la ma-
tiere (SMEs), en particulier lorsqu’elles sont
confrontées & des problemes complexes qui
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sont liés & d’autres secteurs (Garvey, 2017).
En conclusion, 'engagement des experts en la
matiere (SMEs) au sein de PAMG atténue le
risque de décisions erronées en filtrant de ma-
niere exhaustive les relations incohérentes au
sein des modeles, renforcant ainsi la fiabilité
du processus décisionnel (Garvey, 2017).
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TABLE 1.1 : Contributions et avancées de 'AMG

Au- Pays ou . . . .
.y . Etude Objectif Contributions et avancées
teur(s) Organisation(s)
Outil de développement de scénarios
- Participation accrue (par exemple, les propriétaires fo-
restiers et autres parties prenantes) et élargissement du
champ d’application des niveaux de gestion forestiere.
Créer un modele de scénario de Création de scénarios susceptibles de se produire dans
Navratil maniere participative. les 30 prochaines années, permettant aux parties prenantes
. - Identifier de nouveaux modeles de | d’établir des plans pour la poursuite du développement et
et al., Slovaquie . o oy e . R .
2019 gestion forestiere durable intégrant | d’identifier des modeles de stratégies efficaces.
plusieurs incertitudes naturelles, so- Le modele ouvre de nouvelles perspectives méthodo-
ciales ou économiques. logiques pour répondre aux exigences croissantes en ma-
tiere de risques pour la santé environnementale, tels que le
changement climatique et d’autres phénomenes météorolo-
giques extrémes, dans le domaine de la gestion forestiere.
- Identification de scénarios de gestion des crises sismiques
afin de soutenir la prise de décision et la mise en ceuvre
Hosseini- . efficace des stratégies (par exemple, systémes d’alerte sis-
- Elaborer un plan complet de ges- . gies (p Pie, 5y

khah . . S mique).

. Iran tion des séismes afin de réduire les N .. , . . 1o .
Zarrabi, . N - Le modele de scénarios préventifs a permis d’identifier
pertes humaines et financieres. e . .

2021 I'importance des approches au niveau urbain et les do-
maines a améliorer pour accroitre la résilience des zones
affectées.

Le modele a intégré toutes les nouvelles observations,

telles que le type et la cause des dommages, en temps réel.

. Examiner les connaissances ac- | - La GMA, combinée au modele de réseau bayésien (BN),
Schneider , . s . . . s L .
ot al Centre aérospatial tuelles afin d’identifier les scénarios | a permis d’estimer la probabilité du scénario global, ce qui
9022 v allemand de risques émergents dans la gestion | a amélioré la connaissance de la situation en cas d’urgence.

des urgences.

- Le modéle a fourni une vue d’ensemble plus large d’une
situation d’urgence grace a la collecte d’informations pro-
venant de divers facteurs du scénario.
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Au- Pa.y S (?u Etude Objectif Contributions et avancées
teur(s) Organisation(s)
Outil d’aide a la prise de décision
- Utilisé pour évaluer I’état de préparation (par exemple,
tester l'efficacité des mesures actuelles en cas de catas-
Sav- - Générer des modeles pour prévenir | trophe), assurer le suivi (par exemple, activation des sys-
chenko Ukraine et atténuer les cat.astroph'es sociales | temes d’alerte préFoce) et intgrvenir en c/as de 'catastrophe
2018 ’ (par exemple, les inondations et les | (par exemple, meilleures pratiques d’atténuation pendant
typhons). une crise).
Aide au contrdle et a la gestion pendant une crise en
tant qu’outil d’aide & la prise de décision.
- Utilisé comme un outil d’aide a la décision pour aider les
Outils prospectifs Créer un modele conceptuel | gestionnaires de crise a planifier et a réagir aux événements
pour répondre aux pour comprendre les interdépen- | en cascade.
Watson et effets en cascade en dances entre les crises en cascade | - Découverte des disparités entre les facteurs de vulnéra-
al., 2015 cas de crise — projet (par exemple, la défaillance de la | bilité et de résilience a I'aide d’études de cas.
de la Commission centrale nucléaire japonaise due aux | - Aide a la détermination des systemes liés a diverses ré-
européenne séismes et tsunamis précédents). ponses aux crises et aux catastrophes, et affectés par des
effets en cascade en cas d’urgence.
Outil d’élaboration de stratégies et de hiérarchisation des priorités
. Créer un prototype de moddle de | A per¥nis d.e compa.rer et d’identifier plusie%urs straté-
Ritchey, , . . ., gies de réduction des risques de catastrophe, ainsi que les
Japon réduction des risques liés aux catas- . . , . ,
2006 mesures d’atténuation et de préparation aux aléas (par

trophes multiples.

exemple, les ouragans).
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Au- Pays ou - . . . . .
.y . Etude Objectif Contributions et avancées
teur(s) Organisation(s)
Outil d’élaboration et de hiérarchisation des stratégies et outil d’élaboration de scénarios
Bureau des Nations Elaboration de stratégies et d’outils réalistes pour ré-
Unies pour la duire les risques de catastrophe et déterminer les meilleures
réduction des risques pratiques en matiere de Gestion des risques liés aux catas-
de catastrophe . , trophes pour diverses villes.
- Construire un prototype d’un mo- . N . . . . .
Fernan- Centre de recherche . , . . - Bien que le modeéle soit axé sur la gestion des séismes, il
. . dele de réduction des risques de ca- o . .
dez et al., | sur 'atténuation des . adopte une approche multirisque, ce qui le rend applicable
tastrophe (RRC) pour la gestion des | | _; b
2006 catastrophes . a d’autres aléas naturels.
L séismes. , . . L.
sismiques. - Le développement des scénarios incluait des stratégies
Agence suédoise de de réduction des risques, d’atténuation, de préparation et
recherche sur la de planification, ainsi que l'identification de conditions et
défense nationale de pratiques physiques dangereuses.
Outil d’élaboration et de hiérarchisation des stratégies et outil d’aide a la décision
- Congu comme un outil stratégique d’aide a la décision
pour les administrations municipales, régionales et natio-
. nales.
Ritchey D . . s . . ., A~
ot al Susde - Aide & la gestion de crise pour les | - Permet d’identifier les événements sociétaux extrémes,
9 004’ événements sociétaux extrémes les capacités de gestion pour faire face a ces événements et
de définir les priorités en matiere de gestion de crise.
A permis de découvrir des stratégies d’amélioration
concernant la stratégie de sécurité nationale.
Utilisé comme outil d’aide a la décision pour mettre
2 . L. , en ceuvre des stratégies efficaces d’atténuation des risques
Elaboration de stratégies et défi- .g P , 4
tion des briorités pour les réeions A dans les zones urbaines confrontées a des aléas naturels.
nition riori ur les région . , . , s e
Lantada ) p L. P & - A permis de déterminer la nécessité d’ajuster les priorités
forte activité sismique. , .. . .
et al., Venezuela oy e .. de I'administration publique, notamment en mettant da-
- Outil d’aide a la décision pour les , L. , . .
2020 vantage 1’accent sur les stratégies de réduction des risques,

parties prenantes et acteurs publics
au niveau local.

particulierement pour les tremblements de terre, tout en
accordant également une attention a la protection finan-
ciere et aux stratégies de gouvernance.
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Au- P - . . .
v a.y S (?u Etude Objectif Contributions et avancées
teur(s) Organisation(s)
Création d’un modele de réduction des risques multi-
risques permettant d’identifier et de comparer les stratégies
Roy Identifier les éléments de risque de r(’édu(’ztion .des risques ainsi que les plans de préparation
, . , . , | et d’atténuation des catastrophes.
Garg, Inde et élaborer plusieurs stratégies de ré- . . , , .
. . - Identification des lacunes dans les méthodes de réduction
2014 duction des risques.

des risques de catastrophes.
Aide a la prise de décision pour l’allocation des pro-
grammes d’atténuation et des financements.

Note. Ce tableau présente un résumé de chaque étude et de la maniére dont 'AMG a été appliquée aux aléas naturels dans un pays ou une
organisation (par exemple, 1’élaboration de scénarios). Bien que cet article se concentre principalement sur le réle de 'TAMG dans I’élaboration de
scénarios, son utilité va au-dela de cette application. L’AMG a démontré une valeur plus large dans I’élaboration de stratégies et la prise de décision,
notamment en aidant a hiérarchiser les efforts d’atténuation des risques et en guidant les processus décisionnels en période de crise. Ces applications
permettent aux parties prenantes de prendre des décisions éclairées et d’ajuster leurs stratégies pour faire face aux menaces.
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6 Conclusion

6.1 Conclusions

La GUSP protege les systemes de santé
et la santé de la population en gérant des
urgences complexes grace a diverses connais-
sances, techniques et principes (Rose et al.,
2017). L’AMG peut soutenir la GUSP en faci-
litant la modélisation de scénarios, 1’élabora-
tion de stratégies, la hiérarchisation des prio-
rités et la prise de décision. De plus, éclairée
par les experts en la matiere (SMEs), TAMG
peut aider les agences de santé publique a
examiner de maniere complete des problemes
complexes, a guider leurs décisions et renfor-
cer la GUSP. Compte tenu de la fréquence,
de l'intensité et des impacts croissants des ur-
gences de santé publique (SP), il est essentiel
d’adapter en permanence les outils existants
afin d’atténuer les effets négatifs des catas-
trophes, d’améliorer les résultats et de renfor-
cer la résilience nationale. Ainsi, la capacité
de ’AMG a soutenir la planification de la ges-
tion des urgences (GU), a favoriser la collabo-
ration entre partenaires et parties prenantes,
et a intégrer des solutions innovantes dans la
pratique est donc un atout essentiel pour re-
lever les défis liés a la GUSP.

6.2 Conclusions et
recommandations pour les
recherches et pratiques futures

Le développement de scénarios modulaires
a laide de 'AMG est compatible avec les ap-
proches de modélisation et pourrait consti-
tuer une premiére étape dans la génération
de scénarios avancés. L’AMG peut soutenir la
GUSP en renforgant les processus de prise de
décision et de planification dans un contexte
complexe. L’AMG est une méthode de mo-
délisation utilisée par divers pays et organi-
sations pour analyser et structurer des pro-
blemes complexes dans le domaine de la ges-
tion des urgences (GU). Les fonctionnalités
de 'TAMG peuvent étre étendues au-dela de
la modélisation de scénarios pour soutenir la
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prise de décision et la planification dans le
cadre de la GUSP. En période de crise, lorsque
de nombreux éléments doivent étre pris en
compte, '’AMG peut fournir des informations
précieuses indispensables a la gestion des ur-
gences (GU). Bien que cela dépende du fait
que le modele AMG ait été préalablement
construit comme outil GUSP, le modele peut
étre rapidement déployé en cas d’urgence pour
soutenir la prise de décision. De plus, TAMG
peut également améliorer d’autres méthodo-
logies, telles que la MCDA, renforgant ainsi
I’évaluation et la robustesse de divers outils
GUSP.

Les recherches et pratiques futures pour-
raient impliquer I'application de 'AMG dans
une perspective GUSP (par exemple, des scé-
narios axés sur la santé). Les recherches en
cours, menées par I’Agence de la santé pu-
blique du Canada, se concentrent sur des évé-
nements cycliques tels que les incendies de fo-
rét, les inondations, les vagues de chaleur ex-
tréme et les phénomenes météorologiques ex-
trémes, dans une perspective GUSP adaptée
au contexte canadien. D’autres études pour-
raient également explorer ’élaboration de scé-
narios pour les urgences de santé publique
provoquées par des agents infectieux et non
infectieux. En outre, les applications futures
impliqueront 1'utilisation de 'intelligence arti-
ficielle (par exemple, GPT-4) pour décompo-
ser les scénarios tout en produisant le champ
morphologique. En conclusion, l'intégration
de TAMG a d’autres méthodologies GUSP
peut considérablement améliorer la robustesse
et l'efficacité des méthodologies GU, garantis-
sant ainsi que 'AMG soit non seulement in-
teropérable, mais aussi une pierre angulaire
du cadre plus large de la GUSP.
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